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EDITORIAL

— Ampliando Horizontes e Possibilidades —

Passo a passo a RIMAR (Revista Interdisciplinar de Marketing) caminha no sentido de
ampliar horizontes e possibilidades de publicagcdo do conhecimento produzido no campo
de marketing. Tal observagéo tem por base dois acontecimentos: a RIMAR obteve sua
primeira avaliacdo no Qualis Periédicos, sistema de avaliacdo de periodicos da CAPES
(Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), e introduz, a partir
dessa edicdo, uma nova secao para publicacéo.

No segundo semestre do ano passado a RIMAR foi classificada no estrato B5 do Qualis
Periddicos. E uma avaliacdo inicial, modesta, mas que representa apenas o primeiro
passo em direcdo a estratos superiores, posto que, além da busca por relevancia
(FARIA, 2007) e rigor (VARADARAJAN, 2003) na publicacdo das edi¢bes, o trabalho
editorial na RIMAR tem sido guiado pela busca em atender os critérios estabelecidos
para peridédicos pela area de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo junto a
CAPES. A expectativa € que a presenca da RIMAR no Qualis Periddicos seja crescente,
em termos de estratos mais altos, e amplie os horizontes para a publicacdo em
marketing.

A nova secdo criada e introduzida a partir dessa edicdo € denominada Forum. A
dindmica dessa secao consiste em reunir textos na forma de artigos empiricos ou
ensaios tedricos organizados em torno de um mesmo tema relacionado a marketing,
mercado e organizacdes, sob uma perspectiva que contemple interdisciplinaridade em
marketing. A pratica editorial de publicacdo de féruns ja € bem madura em periédicos e
funciona tanto como uma forma de estimular a interagdo entre pesquisadores que
trabalham com temas em comum, quanto como uma maneira de fomentar a discusséao
de temas emergentes. E estimular o trabalho de reflexdo e producdo académica de
pesquisadores, é parte do trabalho de um editor de periédico (SHARMA, 2016). Talvez
até mais importante do que criar mecanismos para o aumento de citacbes dos artigos
publicados no periédico que edita (BARON; RUSSELL-BENNETT, 2016). Dito isso, o
propdsito fundamental de criar essa nova se¢do na RIMAR consiste em aumentar as
possibilidades de divulgacdo do conhecimento produzido em marketing.

Os artigos dessa edicéo

Em seu conjunto, essa edicdo conta com uma pensata e cinco artigos. Ao todo, 11
autores, de 10 instituicdes diferentes, assinam os textos.

O primeiro artigo € uma contribuicdo de dois pesquisadores baseados na Inglaterra,
notadamente Chris Hackley e Amy Hackely. O texto tem o titulo “Autoethnography and
Subjective Experience in Marketing Consumer Research”, e enfatiza que uma maior
compreensédo dos principios de investigacdo autoetnografica podem ampliar o escopo,
alcance e relevancia da pesquisa em marketing e sobre o consumidor.

O artigo seguinte é assinado por Celso Matos e Simoni Rohden, sob o titulo
“Comportamento de Reclamacéo de Clientes de Servicos Bancarios e de Telefonia
Mével”. Os autores analisam o comportamento de reclamacdo de clientes que
enfrentaram problemas com servigos, dando foco nos segmentos de servigos bancarios
e de telefonia movel.
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O terceiro artigo € de autoria de Roberta Campos e Leticia Casotti, e tem como titulo
“Bela na Tela da TV: Padrbes de Beleza e Imaginario nos Textos Culturais Televisivos”.
As autoras buscam identificar imaginarios e normas culturais presentes no discurso
midiatico como recursos narrativos que interagem com a iniciativa de consumo individual,
e a andlise do artigo se concentra em textos televisivos.

Os dois artigos seguintes compéem o Férum Sociologia dos Mercados, que foi
organizado e é apresentado por Mauricio Reinert em texto com o titulo “Sociologia dos
Mercados: Ampliando as Possibilidades de Andlise Para a Administracdo e o Marketing”.

O primeiro artigo, sob o titulo “A Construcdo Social do Mercado de Sementes
Agroecoldgicas na Regido Sul do Rio Grande do Sul”, tem Ramao Correa e Elaine Leite
como autores. O artigo destaca como instituicbes sociais sdo fundamentais para
entender como os mercados sao socialmente construidos. A andlise é voltada para o
Estado e o Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra como atores da construgao
social do mercado de sementes agroecolégicas.

O segundo e ultimo artigo do Férum é de autoria de Oswaldo Gongalves Junior e tem o
titulo de “Construcdo Social de Mercados e Politicas Publicas de Desenvolvimento: Uma
Aproximacgdo Tedrico-Empirica”. O artigo tem o objetivo de compreender a construgcéo
social de mercados e toma o mercado de caprinocultura no Semiarido nordestino como
referéncia para andlise.

O texto seguinte € uma pensata de autoria de Fernando Gimenez, com o titulo “O
Mercado Cinematografico Brasileiro: Um Campo Pouco Explorado Pelos Estudos
Organizacionais”. A pensata discute o mercado de cinema no Brasil e a condi¢do de o
mesmo ainda né&o ter sido tomado como objeto de estudo por pesquisadores do campo
de Estudos Organizacionais.

Concluindo essa edi¢édo da RIMAR, ha a presenca de um documento com informacdes
editoriais e nominata de avaliadores concernentes ao ano de 2015.

Desejo a todos uma boa leitural

Francisco G. D. Vieira
Editor
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