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RESUMO

Qual é o papel dos espacos privado, publico e deate na transformacéo de comportamentos de corfsumo
Este estudo utilizou os conceitos de espacgo egde,lde Tuan e Gieryn, para investigar como a ntaldas
pessoas para apartamentos pequenos na metropllenaid os comportamentos de consumo de seus
moradores, dentro e fora do domicilio. Foram fe@agevistas em profundidade e observagdo pantitgpa
com jovens adultos de nivel socioecondmico elevpdoresidem em apartamentos compactos na cidade de
Sao Paulo. Esta pesquisa acrescenta a literaturaltdea de consumo o papel inter-relacionado dmeig

dos espacos privado, publico e de mercado solreroportamentos de consumo dos individuos. Descobriu
se que esse contexto espacial (privado e publiessipna os individuos a levarem uma vida maiscarét
desapegada de bens de consumo e a sair de casesedb consumo do imaterial na cidade. Constatou-se
gue os moradores desses microapartamentos urbatiearn vidas amplas em espagos restritos.

PALAVRAS-CHAVE : Espaco, lugar, agéncia, apartamentos compactei tkocultura de consumo.

ABSTRACT

What is the role of private, public, and marketcgsain the transformation of consumer behaviors® Th
study uses Tuan’s and Gieryn's concepts of spadeptace in order to investigate how moving to small
apartments in the metropolis influences its red&le@monsumption’ habits, inside and outside ofrisdence.
We conducted in-depth interviews and participargeobation with young adults living in the city of&
Paulo within this context. This research adds ® ¢bhnsumer culture literature by noting the intated
agentic role of spaces (private, public, and mare¢r living and consumption habits. It was shdtai this
special context encourages individuals to havéeantiore practical and detached of consumer goodsan
search for imaterial consumption outside the remidelt was found that the residents of these micban
apartments cultivate large lives in restricted sgac

KEYWORDS: Space, place, agency, small apartments, consurterectheory.
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Introducéo

Apenas recentemente 0 conceito de espaco e suas implicagbes sobre os
comportamentos de consumo tem recebido maior atencédo na area de estudos culturais do
consumidor. Ja se mostrou que o espaco tem agéncia sobre comportamos e valores dos
individuos em diversas escalas (Castilhos et al., 2017), como 0 espac¢o urbano suscita
ligacbes emocionais (Debenedetti et al., 2014), como provoca percepcdo de afiliagdo
(Nielsen & Moller, 2014) e como denota capital social e econémico (O’guinn et al., 2015). O
olhar para dentro da residéncia familiar também recebeu atencdo. Bardhi et al. (2012)
mostram como as necessidades advindas de um estilo de vida némade-global transformam
0 papel que os bens tém na vida de pessoas que buscam e precisam desmaterializar suas
posses. Price, Arnould e Curasi (2000) estudaram os eventos, objetivos, taticas e emocdes
relacionados a disposi¢éo de objetos especiais por idosos, e Cherrier (2009) e Roster (2014)
estudaram a disposicéo de objetos na busca por uma vida mais simples ou livre do que ndo
se deseja ter e acumular.

Usualmente a disposi¢do voluntéria de bens e objetos € entendida por perspectivas
de rompimento com o passado, imortalidade simbdlica (permanéncia por meio do objeto
cedido), praticas de circulagdo ou resisténcia ao consumo (Cherrier, 2009). Ainda, a
literatura tende a observar a relacéo individuo-objeto dentro de um contexto de mudanca de
identidade (Cherrier & Murray, 2007), valores (Cherrier, 2009), homadismo e pais onde se
trabalha (Bardhi et al., 2012), mas nao o faz sob uma perspectiva espacial, olhando a triade
individuo-espaco-objeto. Este trabalho utiliza-se de um contexto no qual a relacdo cotidiana
com 0s objetos e o consumo é mediada pelo espaco - a residéncia com espaco restrito.

Esse estudo questiona: como se da a agéncia do espaco privado e publico na
transformacéo de comportamentos de consumo no contexto da grande metropole? Para isso
foram feitas entrevistas em profundidade com 13 individuos de nivel socioeconémico
elevado que passaram a morar em apartamentos compactos na cidade de Séo Paulo.
Acreditamos haver nesta andlise uma relevancia contextual. Nas metropoles do Brasil, o
tamanho dos apartamentos vem diminuindo, sendo que, na capital paulista, a venda de
apartamentos com um unico dormitério cresceu 400% entre 2004 e 2013, segundo o Secovi-
SP. O mesmo ocorre em outras cidades com elevado adensamento urbano, como Istambul,
Rio de Janeiro, Cairo ou Cidade do México. O transito cadtico dos grandes centros, a falta
de conforto do transporte publico e as demandas de tempo da vida profissional formam um
contexto socioeconémico-espacial que, em dado momento da vida, influencia a escolha de
morar perto dos centros profissionais e, consequentemente, em espacos menores, 0 que
transforma comportamentos de consumo e, portanto, as relacdes de apego/desapego a
posses materiais. Tais transformacfes sdo relevantes para diversas industrias, como
imoveis, bares e restaurantes, moda, moveis, servigos de condominios residenciais, entre
outras. Assim, acreditamos que o contexto escolhido tanto nos permite estudar as relagdes
espaco-consumo quanto refletir o que pode ocorrer em contextos urbanos e
socioecondmicos semelhantes.

Esse artigo esta estruturado da seguinte forma: em primeiro lugar trazem-se pontos-
chave para a andlise advindos da literatura sobre lugar, espaco e agéncia do espaco sobre
comportamentos, e entdo aborda-se a literatura acerca do desapego e da disposicédo de
posses materiais; a seguir descreve-se o método utilizado na coleta e analise de dados;
depois descrevem-se o0s resultados dessa pesquisa, divididos em reducdo do consumo
material e busca pelo consumo imaterial (Bardhi et al., 2012); e, por ultimo, delineiam-se
consideracgOes finais sobre a agéncia do espaco e transformacdo no comportamento de
consumo material e da relagdo com as posses.
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Reviséo Teorica
Lugar, espaco e agéncia do espacgo

Segundo Tuan (1977), “lugar” pode ser entendido como um espaco limitado ao qual
foram atribuidos valor e significado. Um lugar adquire valor simbodlico conforme as
experiéncias nele vividas, sendo, portanto, influenciado pelo tempo que o0s sujeitos
passaram nele. Esse valor é construido a partir de trés elementos: a materialidade, as
pessoas que estdo atreladas a esse espaco e as experiéncias vividas nesse espaco. “Lar”,
por sua vez, € um lugar intimo, que conta tanto com objetos conhecidos e com significados
oriundos da histéria de vida quanto com memoérias de situacdes afetivas vividas num lar.
Tuan (1977) lembra que “lugar” é “pausa em movimento” (p. 138), ou seja, “lar” também se
constrdi na sensacao emocional de conforto e de seguranca. A pausa seria o conhecido e o
permitir-se estar vulneravel.

Sobre a dimensdo material, Gieryn (2000, p. 465) afirma que “o lugar é uma
compilacdo de coisas ou objetos em um ponto especifico nho mundo” sobre o qual as
pessoas atuam. Gieryn (2000) concebe espaco como contendo dimensdes de localizacdo
geografica, de modo que, se um lugar especifico tem finitude (exemplo: as paredes de um
apartamento), sua insercdo geografica em rede, junto a outros lugares, amplia suas
possibilidades de uso. Dessa maneira, percebe-se um lugar a partir da assemblage
(reunido) entre o macroambiente no qual o sujeito esta inserido, seus objetos e a
interatividade desse sujeito perante tudo isso (Gieryn, 2000).

O espaco pode ser entendido a partir da experiéncia que se tem na possibilidade de
movimento e de circulacdo entre os objetos, os quais servem como pontos de referéncia
para a configuracdo de um lugar (Tuan, 1977). Assim, um espaco também é percebido por
meio de spaciousness (amplitude). A amplitude vai além do espaco fisico e contempla um
componente subjetivo, que € o de senso de liberdade.

O espaco também tem influéncia sobre a identidade, servindo como referéncia ao
papel social do sujeito, a como ele deve se comportar em determinado local (Tuan, 1977).
Assim como o espaco modificado influencia o individuo e suas atividades, o individuo quer
se ver refletido no espacgo e, entdo, o modifica conforme seus interesses e aspiragoes.
Pode-se, assim, atribuir ao espaco um carater de identidade propria do individuo ou do
grupo que o habita (Tuan, 1977). Dessa maneira, 0 espaco tem agéncia sobre o sujeito, mas
também é modificado por ele.

Os espacos e os lugares tém agéncia sobre os individuos. Objetos, ambientes e
pessoas influenciam, engajam e modificam os sujeitos (Epp & Price, 2010). A discussao
sobre a agéncia do espaco baseia-se no fato de os espacgos provocarem efeitos sobre as
pessoas e demais (i)materialidades, e ndo sobre qualquer possibilidade de intencdo do
objeto inanimado.

A agéncia do espaco e do lugar sobre o individuo é um tema relativamente explorado
pelas areas de geografia e sociologia e tem recebido atencdo crescente da area de CCT,
como estudos relacionados a objetos singulares, sua movimentacdo e seu papel em uma
rede de objetos e praticas (Epp & Price, 2010), a espag¢os comerciais tematicos com
possibilidade de individuos exercerem sua agéncia ao mesmo tempo em que sao afetados
pela agéncia do espaco (Kozinets et al.,, 2004), a capacidade de (até mesmo) espacos
comerciais suscitarem ligagdes afetivas com o lugar (Debenedetti et al., 2014) e as tensbes
adjacentes ao espaco de moradia quando se vive em um contexto cosmopolita (Thompson
& Tambyah, 1999). No entanto, um espaco ainda pouco explorado na literatura é uma
compreensdo mais efetiva do papel de agéncia do espaco privado-domiciliar, do espacgo
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publico e do espago de mercado na sedimentacdo de comportamentos de consumo e
valores.

Os espacos podem ser divididos em publico, de mercado, segregador e
emancipador, como relatado por Castilhos e Dolbec (2017). O espago segregador
caracteriza-se pela privacidade, identidade, seguranca e controle, como 0 apartamento
residencial, cujas regras e frequentadores séo definidos pelos moradores que possuem
capacidade de definicdo no lugar; o espaco publico € aquele governado pela autoridade
publica, como a cidade de S&o Paulo, seus parques e ruas, dos quais quaisquer individuos
podem usufruir, mas onde ha uma negocia¢do implicita sobre quais acfes sdo adequadas
0OuU hao a esses espacos; o espaco de mercado € aquele governado por um ou mais atores
de mercado, como shoppings, restaurantes e supermercados, nos quais existem tanto uma
agéncia do espaco sobre o individuo quanto uma agéncia do individuo sobre o espaco
(Kozinets et al., 2004); por fim, os espacos de emancipacdo sado aqueles criados para
desafiar o status quo e os grupos hegemaonicos.

Desapego e disposi¢cao de posses materiais

O desapego e a reducéo da posse de bens materiais ainda sdo um assunto pouco
abordado na area de estudos do consumo (Kleine & Baker, 2004). O desapego tem sido
tratado como um fator comportamental e emocional dos consumidores em relacdo a um ou
mais produtos no processo de disposicdo. Para Belk, Sherry e Wallendorf (1988), a
disposicdo de bens é consequéncia da transicdo de papéis, da mudanca de fase no ciclo de
vida ou da mudanca geografica. O efeito do ciclo de vida pode ser notado no estudo dos
objetivos, téticas, emocgbes e eventos relacionados a disposi¢cdo de objetos especiais por
idosos de forma a selecionar quem recebera suas posses especiais e quando elas serao
entregues (Price, Arnould, & Curasi, 2000). O apego aos objetos é usualmente conceituado
como decorréncia de sua funcdo simbolica, de seu papel como elemento de seguranca,
como ancora identitaria (Wallendorf & Arnould, 1988).

O desapego e a disposi¢do voluntaria de bens relevantes para a identidade foram
estudados por Roster (2014) analisando-se os rituais de desapego e disposicdo que se dao
gquando os bens cedidos assumem papel cultural relevante nas maos de quem os recebe
(esse estudo tratou de individuos que cederam seus objetos a artistas que o0s
transformariam) e quando a cesséo desses bens faz parte de um processo de limpeza
material desejado pelos que cedem.

O desapego pode tanto se dar em funcdo de mudancas voluntarias no estilo de vida -
como a disposicdo de objetos quando o individuo decide buscar uma vida mais simples
(Cherrier, 2009), quanto pode se dar como condi¢cdo necesséria e imprescindivel a um estilo
de vida que o individuo adota, como o dos ndbmades globais estudados por Bardhi et al.
(2012). Para estes ndbmades globais contemporéneos, os objetos tém valor atrelado a
contextos especificos (no tempo / espacgo), ou pela funcdo que os objetos desempenham
para o individuo. Para os sujeitos de Bardhi et al. (2012), as posses materiais sdo um fardo,
um obstaculo as suas constantes realocacdes. Por isso, eles desenvolveram uma relagcéo
liguida com as posses, atribuindo-lhes importancia apenas em contextos em que sao Uteis,
sem formacédo de lacos emocionais duradouros. O aspecto da agéncia espacial ndo recebe
atencéo no trabalho de Bardhi et al. (2012) pois ndo era o objetivo. No entanto pode-se
inferir que a mudanca constante de espaco geografico e as implicacbes desta mudanca
tiveram influéncia sobre sua relacdo liquida com as posses.

Epp e Price (2010) revelam os processos que fazem com que um objeto singular
circule em uma rede de espacos, objetos e pessoas. As autoras também n&o tratam
explicitamente de agéncia do espaco mas podemos notar que um espago restrito ocupado
por um objeto com significado singular (no caso uma mesa grande demais) faz com que os
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individuos primeiro tentem encaixar o objeto no espago existente de diversas maneiras e
depois desistam em funcdo do resultado obtido. Percebe-se, portanto, que o espaco
apresenta, portanto, agéncia sobre as decisbes de recomodificar um objeto.

Método

Para este estudo, foram entrevistados treze individuos de nivel socioecondmico
elevado, com idade entre 21 e 35 anos, que passaram a morar em apartamentos de até 50
m2 na capital paulista. Essas caracteristicas foram condicdo para que pudéssemos
comparar 0s comportamentos de consumo antes e depois da mudanca desses individuos
para um espaco reduzido. Na tabela 1, pode-se observar o perfil dos entrevistados e
algumas de suas caracteristicas.

Tabela 1 — Descricdo dos entrevistados.

Codinome Com Res ;—i;ngﬁh:lc; Moradia Cidade onde
(género e Profisséo gquem  Bairro atual : P : residiu mais
. Atual em SP anterior .
idade) mora tempo da vida
(anos)
Ana Maria  Estudante de . .. Alugado » Pirassununga -
(F/22) Ciéncias Sociais Amiga Santa Cecilia (50m?) 414 Casa (300m?) Sp
Fabia Estudante de . ~ . Alugado Apartamento A
(F/21) Economia So Consolacéo (42m?) 317 (90m?) Goiénia - GO
Juliana Estudante de ~ . Préprio » Pirassununga -
(F122) Medicina Irma Bela Vista (48m2) 414 Casa (600m?) sp
Luis Estudante de . = Préprio Apartamento .
(M/22) Administracio So Consolacéo (47m?) 4/4 (90m?) Campinas - SP
Thomas Estudante de . ' Alugado Apartamento -
(M/21)  Administraco Amigo  Bela Vista (49m2) 3/3 (180m?) Joinville - SC
Aline s . Alugado Apartamento .
(F /35) Publicitaria  Namorado  Paraiso (50m?) 1/2 (60m?) Séo Carlos - SP
Amanda Relacbes . . Alugado Apartamento  Pirassununga -
(F/30) Publicas So SanaCecilia * 355 1/13 (90m?) SP
Carlos . - § Jardim Proprio » Porto Ferreira -
M/ 27) Servidor Publico So6 Paulista (42m2) 8/8 Casa (1700m2) sp
Maria . . .. Alugado Apartamento -
(F 1 24) Consultora So Itaim Bibi (39m?) 1/1 (120m?) Brasilia - DF
Mariane Economista Irma Bela Vista Préprio 5/5 Casa (600m?) Pirassununga -
(F/124) (48m2) SP
Mauricio - . N Préprio Apartamento )
M/ 32) Administrador SO Pinheiros (48m2) 2/13 (100m?) Leme - SP
Olga s ) S Préprio Apartamento  S&o José dos
(F134) Publicitaria Marido Pinheiros (47m?) 2112 (110m?) Campos - SP
Tania Relagbes . Alto da Boa Alugado Apartamento _
(F 1 26) Publicas Amiga Vista @aemzy L7 (50m?) Araras - SP

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Por meio de entrevistas, foi possivel efetuar a documentacédo direta dos sentimentos,
atitudes e comportamentos em relacdo a experiéncia de morar. As entrevistas foram pré-
agendadas e realizadas de maneira desestruturada (Saldafia, 2011), proporcionando ao
entrevistado liberdade de expresséo e de escolha de caminhos.

Entre os topicos discutidos estavam: a moradia anterior, em geral de maior espaco; a
memoria do dia a dia nessa habitagdo; os motivos da mudanca e os sentimentos em relacéo
a ela; os principais desafios, perdas e ganhos que, normalmente, acompanham a reducédo
do espaco residencial; o cotidiano, suas atividades e como elas foram influenciadas pela
habitagc&o; a vida social no lar, o recebimento de visitas e as atividades decorrentes; e o0 que
ocorre em cada cdmodo da casa. Quando se tratou da cozinha, por exemplo, o entrevistado
era convidado a falar sobre a frequéncia de idas ao supermercado, a compra de utensilios e
sua acomodacdo. Essa logica se repetiu para cada cémodo, tendo sido importante a
realizacdo das entrevistas no apartamento de cada morador. A observacéo da disposicéo de
moveis também ajudou na percepc¢éo do dia a dia dos individuos e na complementacao do
que eles revelavam verbalmente. Dessa forma, a coleta de dados incluiu componentes
relevantes da observacéo, tanto da postura do entrevistado quanto do campo explorado.

Os entrevistados foram conscientizados do propésito do estudo (Saldafa, 2011), o
gue os deixou mais a vontade para abrir seus apartamentos as entrevistas, além de ajuda-
los a selecionar as informagdes que dariam.

As entrevistas foram feitas até que as informacdes obtidas pudessem ser
consideradas saturadas em relacdo ao objetivo do estudo. Analisaram-se continuamente os
dados para identificar pontos em comum entre respostas, assuntos mais enfatizados e
lacunas de cada conversa, possibilitando ajustes e uma abordagem mais efetiva nas
entrevistas seguintes. As treze entrevistas foram gravadas e transcritas, produzindo 543
minutos de audio e 42 paginas de transcricdes.

O processo de codificagdo se deu a partir de uma leitura linha a linha na busca de
unidades de andlise (Spiggle, 1994). A comparacao continua e sisteméatica entre entrevistas
visou a identificacdo de padrbes recorrentes entre 0s entrevistados, para as diversas
categorias emergentes. No processo de andlise, utilizou-se a abstracdo de forma a unificar
dois ou mais coédigos em codigos de segunda ordem ou categorias, orientados tanto pelos

dados quanto pela literatura.
Resultados

Nesta sessao, trataremos dos comportamentos que emergiram a partir da mudanca
dos entrevistados para apartamentos compactos, dentro do contexto da metropole.
Primeiramente, apresentaremos a transformacg&o no contexto de vida desses individuos que
0os levou a mudar para apartamentos compactos. Em seguida, apresentaremos o0s
comportamentos que foram sedimentados nesse novo contexto espacial, tanto interno
(apartamento) quanto externo (espacos publico e de mercado). Demonstraremos, assim,
como a agéncia do espaco sobre o individuo implica ao mesmo tempo redu¢do do consumo
material e expansao do consumo imaterial, com as quais os individuos negociam com base
nos seus objetivos de vida.

O novo contexto de vida

Os entrevistados nesta pesquisa sdo um grupo social relativamente coeso, composto
por jovens brasileiros, de classe alta, que sairam recentemente da casa dos pais,
normalmente para cursar 0 ensino superior, ou que Jja estavam estabelecidos
profissionalmente na cidade de S&o Paulo. Esses jovens tomaram a decisdo de morar em
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bairros centrais da cidade, mais préximos de seu local de trabalho. Por causa do valor do
aluguel ou do metro quadrado, optaram por apartamentos compactos.

A maior parte deles se acostumou a residéncias relativamente grandes, quase todos
eles sendo a primeira geracao da familia a habitar um apartamento com menos de 50 m2.
As referéncias culturais e as aspiracoes desse grupo influenciaram sua percepcao de
espaco, de moradia e de organizacdo da casa.

O morar em um espaco reduzido vai de encontro a uma tradicdo cultural, mas faz
parte do novo modo de vida de um determinado grupo social. A cultura brasileira ainda se
baseia em espacos amplos, diferentemente de alguns centros das principais capitais
europeias, por exemplo. No Brasil contemporaneo, ainda se associa uma grande residéncia
a um status mais elevado, a posi¢do social e ao pertencimento a um determinado grupo.
Faz parte do costume do cidaddo médio brasileiro aspirar a uma casa grande. Por outro
lado, a tendéncia de reducdo de apartamentos pela qual as grandes capitais vém passando
pde cada vez mais empecilhos a concretizacdo dessa aspiracdo, contrapondo-se ao habito
vigente da elite urbana.

Para alguns, esses sdo 0s primeiros anos da vida adulta. A saida da casa dos pais e
a interseccdo entre o estudante e o profissional sédo fatores que tornam o contexto de vida
desses individuos conturbado e incerto. Além disso, alguns deles, ao deixarem a casa
paterna para estudar, também acabam mudando de cidade, como do interior paulista e de
outros estados para a cidade de S&o Paulo. Essa mudanca acaba sendo brusca, pois faz
com que esses sujeitos percam algumas referéncias de identidade, como a presenca
familiar, os objetos do dia a dia e os modelos espaciais onde viveram grande parte de sua
vida, sendo que a casa dos pais ainda configura “seu lar”, em alguma medida. Isso significa,
tomando as reflexdes de Tuan (1977), que, para estes entrevistados, o local em que moram
hoje ndo Ihes permite estar vulneraveis, nao lhes oferece um elemento tranquilizante, ja que
ainda buscam, na casa da familia, ainda considerada um lar, algo construido ao longo do
tempo. S&o necessarios tempo e ocasifes para que um lar se estabeleca e para que 0s
objetos de uma casa assumam um papel biogréfico na vida do morador (Epp & Price, 2010).

J& os individuos que sairam da casa da familia ha mais tempo transferiram o senso
de lar da casa da familia para o local em que moram. Para estes, a casa dos pais é uma
realidade distante, e o local em que habitam ja é seu lar. Tuan (1977) mostra que parte do
afeto com o primeiro lar, normalmente a casa paterna, ocorre devido as memdrias da
infancia, fase em que vulnerabilidade e dependéncia sdo constantes, e a seguranca
proporcionada por um local em que tudo é conhecido. Com o tempo, o individuo vai se
desprendendo dessa afetividade, ganhando independéncia e transferindo o significado que
cultiva em relagéo a esse lugar para outros lugares. Essa diferenca que o tempo provoca no
sentido de lar é retratada nas falas contrastantes de Ana Maria (22 anos) e de Mauricio (32
anos), ambos originarios do interior de Sdo Paulo:

Eu até gosto daqui, gosto da menina que mora comigo, gosto do bairro. Mas
eu ndo sinto que “é meu”. Foi até engracado: outro dia, eu estava na USP
conversando com uns amigos quando disse que tinha que ir embora mais
cedo porque ia ‘pra casa’. Eles olharam pra mim meio sem entender, e dai
gue eu percebi que ndo expliquei que com ‘casa’ queria dizer que ia ter que
viajar, eu ia pra casa dos meus pais, onde eu sempre morei, em
Pirassununga. Eu ainda sinto que la € minha casa. (Ana Maria)

Quando eu me mudei, ha 7 anos, eu queria algo simples: uma cama, um
sofa e uma TV. Nao importava se era bonito ou feio, eu ndo via aquilo como
minha casa de verdade. Depois, com o tempo, vocé vai ficando mais fresco.
Suas prioridades vao mudando. Além disso, agora eu sei que vou ficar aqui
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por um bom tempo e considero este apartamento minha casa. Quando sai
da casa dos meus pais eu ndo sabia. (Mauricio)

A agéncia do lugar — pressdes por mudanga

A figura 1 sintetiza os resultados conforme as dindmicas de influéncia sobre consumo e
valores no macroambiente (a metrépole) e nho microambiente (o0 apartamento compacto). O
macroambiente e os objetivos de vida dos entrevistados estimula os individuos a escolher
apartamentos compactos (geralmente pela necessidade de morar perto do trabalho ou em
zonas centrais, onde o preco do metro quadrado é elevado). Esses microespacos privados
os levam a adotar ou reforcar determinados comportamentos de consumo e a organizar seu
espaco de maneira particular. Esse novo contexto espacial somado as multiplas
possibilidades da vida urbana — as quais ja criam uma pré-disposicdo a um modo de vida
especifico - atua de forma que os sujeitos busquem espacos publicos e de mercado e
formas de consumo que privilegiam o imaterial, servindo de complementaridade a reducao
material na esfera privada.

Figura 1: Inter-relagBes espac¢o-consumo

Cidade / metropole
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Fonte: Elaborada pelos autores.
A reducdo no consumo material

O espaco exiguo da residéncia coloca-se como uma condi¢do, tracando limites as
possibilidades de compra e acumulo e as posses materiais dos individuos. Esta condigéo
espacial exerce influéncia sobre diversos tipos de objeto na residéncia, mas €
particularmente interessante nos comportamentos relacionados a objetos pessoais, como
roupas e sapatos, dada sua funcao identitaria e & maior dificuldade de desapegar e dispor
desses objetos. No entanto, vale ressaltar que os entrevistados ndo estavam em busca de
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uma reducdo ou uma limpeza nos seus objetos pessoais, como em Roster (2014). As
mudancas aqui retratadas foram ocasionadas pelo espac¢o no qual eles passaram a morar.

Restricdo espacial no ambito do vestuario

O espaco exiguo para armazenagem (por exemplo nos armarios da residéncia) leva
a mudangas no comportamento relacionado ao vestuério, principalmente para as mulheres:
relataram-se mudancas na frequéncia de compra, na légica da escolha das pegas e no seu
armazenamento.

Trés fatores catalisam o poder de agéncia do espaco: o uso que se faz dos bens
materiais, a presenca (ou auséncia) de espacos alternativos de armazenagem e o grau de
envolvimento com os objetos em questdo. As entrevistadas que ja trabalhavam e, portanto,
tém roupas para mais situacdes do dia-a-dia, que ndo contavam com um espaco adicional
na prépria casa para armazenagem e que tinham mais interesse por moda foram as que
mais alteraram seu comportamento de consumo.

Essa mudanca comportamental vem associada a uma mudanca de atitude frente a
categoria: as entrevistadas se reconheceram como mais criticas e questionadoras,
passando a apresentar questionamentos como “preciso mesmo dessa peca?”, “onde vou
guarda-la?” e “quando vou usa-la?”. Além disso, uma légica de substituicdo passou a
imperar,como nos mostra a fala de Amanda (30): “Quando vou comprar uma roupa, ja penso
em onde vou guardar e se vou usar mesmo. Eu sei que, pra dar lugar pra ela,
provavelmente vou me desfazer de outra.”

As mudancas nos valores passam por um direcionamento ao basico, com a
priorizacdo de pecas-chave versateis de boa qualidade em detrimento de muitas pecas de
fast-fashion que acompanham modismos. Nesses casos, apds uma dificil selecdo de quais
itens levar para a nova casa no momento da mudanca, as transformacfes se deram de
forma sutil e gradual, até que os novos comportamentos foram internalizados, configurando-
se em um novo estilo de vestir, como podemos observar na fala de Olga (34):

Eu me mudei para esse apartamento quando me casei, ha 2 anos. [...]
Minha familia trabalha com a indlstria da moda, e eu sempre fui muito
ligada no mundo fashion, entdo, sempre que me perguntam qual foi minha
maior dificuldade de mudar pra um ‘apé pequeno, eu ndo penso duas
vezes. Foi me desfazer das minhas roupas. Logo na mudanca, eu tive que
escolher menos de metade das coisas que eu tinha... foi um processo muito
dolorido. Com o tempo, eu fui entendendo que quanto mais simples fossem
minhas coisas, mais combina¢des eu ia conseguir fazer, menos eu ia enjoar
€ mais pratico ia ser meu dia a dia.

Palavras como “desapego”, “praticidade” e “libertacdo” refletem os novos valores,
gue passam a fazer parte de quem eles séo, ancoras de quem eles se tornam nessa fase da
vida (Wallendorf & Arnould, 1988). O desapego também aparece quando as entrevistadas
mencionam se importar menos com repetir roupas, despender menos tempo escolhendo o
gue vestir e reduzir a frequéncia de visita a lojas - uma atividade que pode gerar compra por
impulso, o que se quer evitar, como podemos notar na fala de Tania (26):

Eu passava muito tempo no shopping e hoje ndo. Hoje eu me controlo pra
ndo ir. Eu era muito consumista, e sempre acabava comprando algo que
ndo precisava. Me desapeguei de varias coisas nesse sentido. Mesmo as
coisas tipo cosméticos, que eu era obcecada, estou bem mais relaxada.

A presenca de espacos alternativos de armazenagem restringe a agéncia do espaco
sobre o comportamento de reducdo de posses. As entrevistadas que tinham na casa dos
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pais um segundo espaco de armazenagem, também possuissem um critério de selecdo de
quais pecas manter em seu guarda-roupa, mas tal critério era menos rigido, pois nao
implicava em se desfazer permanentemente das pecas ndo priorizadas, ja que elas séo
redirecionadas a casa paterna. Para essas entrevistadas, pode haver uma alternancia de
pecas conforme a estacdo do ano: no calor, as roupas de inverno sao levadas para a casa
da familia; no frio, a situacéo se inverte. Outro critério utilizado para a decisdo do que é

guardado nos espacos alternativos € a frequéncia do uso: itens mais usados s&o
armazenados no apartamento préprio; os de uso esporadico, na casa da familia.

O espaco exiguo provoca reflexdes sobre o comportamento de consumo nas
situacdes cotidianas. Quando moravam em uma residéncia grande, as entrevistadas
raramente eram colocadas em uma situacdo de exclusdo, de ter que escolher algumas
pecas em detrimento de outras. Quando passaram a habitar um espaco menor, perceberam
gque, na maioria das vezes, escolhiam os mesmos itens, e que 0s outros raramente eram
utilizados. A mudanca de percepg¢éo provocou comportamentos de disposicdo, com algumas
delas doando roupas pouco usadas.

A agéncia do espago sobre os comportamentos relacionados as roupas mostra uma
atuacao formativa do espaco sobre o individuo no contexto do lar (lugar). Diferentemente de
outros contextos espaciais nos quais o individuo negociava sua atuacdo, como no ESPN
Zone estudado por Kozinets et al. (2004), a casa é um lugar onde o individuo passa muito
tempo e onde ele se estrutura (exemplo: alimentacdo, higiene, vestuario, descanso) para
atuar em outras areas da vida. A disposi¢cdo material desses elementos no lugar faz com
gue o espac¢o tenha um papel estruturante nos comportamentos e nos valores desses
individuos.

O desapego e a disposicao

Uma transformacdo comportamental e atitudinal significativa foi a da escolha de
quais objetos entram e quais ndo entram na casa numa atitude mais pratica, contraria a ter
muitos objetos na vida. Passou-se a desvalorizar o acimulo e se aumentou a frequéncia
com que se pratica o descarte.

O cuidado para ndo se acumular objetos reflete-se tanto no momento da compra
guanto no tratamento dado aos itens que ja se possui. Percebe-se uma mudancga de atitude
em relacdo a bens materiais, que, em muitos casos, passam a ser vistos como um fardo,
como algo que mais atrapalha do que acrescenta. Uma consequéncia disso € 0 que se
chama de “limpa geral”, como relata Amanda (30):

Eu guardava qualquer coisa, achando que ia usar no futuro, e nunca mais
usava. Mudar pra cd me ajudou a saber melhor o que eu posso ou nao ter.
Jogo muito mais coisas fora. Se eu recebesse um presente em uma
embalagem bonita, por exemplo, antes eu guardaria essa embalagem; hoje
jogo fora. Até com roupas € assim: eu olho meu armario ja pensando no que
posso me desfazer. Me irrita ver muita coisa inutil.

Esse desapego, atrelado ao novo contexto de vida, se deu em diversas éareas,
podendo ser notado quando esses individuos pedem refeicdo, planejam ou organizam seus
guarda-roupas e se arrumam para sair de casa. E um desapego que esta atrelado a uma
nova fase no ciclo de vida desses individuos (Belk et al.,, 1988) e também ao espaco
(privado e publico) em que vivem.

A nova atitude em relac@o as posses materiais assemelha-se a relatada por Bardhi et
al. (2012), cujos ndmades globais contemporaneos evitam o apego a muitos objetos por
julgar que isso tolhe sua liberdade e impede suas movimentacdes. No caso dos némades
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globais, o desapego é uma condicdo para suas frequentes realocagbes. J& para o0s
moradores de apartamentos compactos, € a limitacdo espacial que age sobre o sujeito e
estimula uma “relacdo liquida” com as posses. Justamente por isso ndo se notou nos
entrevistados nenhum apego especial a objetos, ndo sendo esses o0s elementos nos quais
ancoram suas identidades (Wallendorf & Arnould, 1988), muito menos uma predisposicdo
inicial (anterior a morar no apartamento compacto) a buscar uma vida mais simples, como
em Cherrier (2009).

Percebeu-se nas entrevistas uma dindmica em que a limitacdo espacial servia como
um estimulo que acabava por ajudar a consolidar um novo comportamento de consumo. Em
alguns casos, o fato do espaco da moradia restringir as possibilidades de posses materiais
acaba por consolidar e reforcar um comportamento mais desapegado dos individuos em
relacdo a bens materiais, o que também se torna possivel devido ao contexto
macroambiental em que este individuo vive. A fala de Fabia (21) mostra como um
comportamento e a vontade de se ter certo bem material foram barrados devido a falta de
espaco e, com o passar do tempo, com a adaptacdo a essa nova realidade e com um
contexto onde os espagos publico e de mercado complementam o privado, 0 novo
comportamento e valor foram internalizados pela entrevistada, a qual passou a nem mais
entender porque desejava determinada posse anteriormente. Isso exemplifica o desapego a
uma posse material que outrora fora desejada pelo individuo e passou a ndo mais ter parte
no seu conjunto de valores. Foi uma transformacdo mediada pelo espaco. O espaco teve
agéncia sobre o conjunto de valores e comportamentos do individuo que nele vive.

Deixei de comprar varias coisas porque pensava ‘gente, ndo vou ter onde
colocar isso’. Desde roupas até coisas de decoracao, porque sempre gostei
muito de ‘coisa’ de decoracdo. Por exemplo, ‘tinha’ um puf legal que eu
queria colocar no quarto. Acabei desistindo porque ia ficar muito cheio, ndo
ia caber direito. Hoje eu nem sinto mais falta, acostumei. Na verdade eu
nem entendo porque queria tanto aquele puf. (Fabia)

A busca pelo consumo imaterial
O consumo de servicos e experiéncias no espaco urba  no

O espago residencial restrito leva os entrevistados a se adaptar, mudando a
frequéncia e as caracteristicas do recebimento de visitas e expandindo o consumo de
experiéncias fora da residéncia.

O espaco reduzido do apartamento influencia diretamente o nimero de pessoas
recebidas em casa, bem como a frequéncia com que isso ocorre, uma vez que falta
estrutura. Essa condicdo também ajuda a definir as atividades transferidas ao mercado,
como por exemplo solicitar um jantar delivery. Para Aline (35), o conforto é critico, e a
gquantidade de visitas recebidas € limitada a, no maximo, dois casais:

Eu n&o gosto de receber mal, entdo ndo posso chamar muita gente. Minha
casa comporta, no maximo, seis pessoas. Fica complicado até cozinhar pra
mais gente: ndo tenho panelas grandes, meu conjunto de talher deve ser de
oito pecas. Se for receber, quero que seja confortavel, sendo prefiro sair ou
s6 tomar um vinho e comer uns queijinhos.

Os entrevistados relataram aumento do consumo de locais e experiéncias exteriores
a residéncia. Bares, restaurantes, cinemas, cafés e locais de leitura e estudo, como
bibliotecas, faculdades e parques. Os entrevistados foram incisivos na convic¢gdo de que a
moradia compacta ndo é um espaco ideal para muitas atividades, e isso faz com que eles
saiam mais, como colocam Amanda (30) e Thomas (21):
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[o apartamento] € um canto que serve para descansar, tomar banho,
recarregar as energias para depois sair: trabalho, conhecer pessoas, ir ao
cinema. Tudo isso € na rua. Aqui ndo é o lugar de receber muitas pessoas.
A vida ndo acontece aqui dentro. A vida acontece fora deste apartamento.
(Amanda)

Eu sinto muita falta de um “canto de leitura”. N&do tem nenhuma mesa no
apartamento, entdo eu procuro outros locais para estudar: vou para a
biblioteca da faculdade, para algum café. Para filmes é a mesma coisa. Eu
era acostumado a uma sala grande, com um sofa confortavel e um home
theater, mas agora, o fato de eu néo ter nada disso e de morar rodeado por
cinemas, me fez aumentar meu habito de ir ao cinema. (Thomas)

Um dos fatores no espaco que impulsiona o individuo para o consumo de
experiéncias fora de casa é a sensacao de sufoco ou de opressdo que o0 apartamento
pequeno provoca. Tuan (1977) mostrou que a amplitude fornece senso de liberdade ao
individuo, e que essa liberdade é entendida como a possibilidade de se mover, implicando,
portanto, em espac¢o. Sendo assim, o individuo é levado a expandir sua vida social para
outros espacos.

Esse comportamento estd possivelmente de acordo com algumas transformacgdes
observadas no lazer da capital paulista, como o fechamento da Avenida Paulista e do
Elevado Costa e Silva para carros, 0 aumento da malha ciclovidria e a popularizacdo dos
parklets e food parks. A emergéncia dessa nova cena cultural pode ser considerada um
sinal de que um novo comportamento urbano vem ganhando for¢ca e provocando mudancas
em diversos ambitos da vida do morador dos grandes centros. Como afirmou Luis (22), “Nao
consigo ficar os dois dias do fim de semana em casa. Vou sair com alguém, passear na
Paulista, numa livraria, andar de bicicleta. Se eu fico aqui [em casa] por muito tempo, eu me
sinto preso. Sinto que estou desperdicando uma vida 4 fora”.

Alguns entrevistados ilustraram aspectos de movimentacdo e referéncia espacial do
seu desconforto, como se pode ver na fala de Mariane (24) “...eu sinto falta de andar até
meu quarto, de andar até a sala. Aqui € tudo ‘do lado’. Em trés passos estou em outro
cébmodo, € um pouco entediante” e na fala de Thomas (21) “(...) eu queria dizer ‘ali’ é a sala
de jantar, ‘aqui’ é a cozinha, ‘18’ é o quarto, mas nao d4, porque tudo € ‘aqui’!”.

Outro fator importante para entender as mudangas de comportamento dos individuos
€ o contexto da cidade de Sao Paulo, com suas longas distancias, dificuldades de
mobilidade, queixas por falta de tempo e vida profissional intensa. Além disso, a soma de
um apartamento de espaco restrito a uma cidade com oferta de lazer ampla propulsiona o
individuo ao consumo no espag¢o urbano, como mostra Juliana (22):

Antes [quando morava com o0s pais] eu tinha muito mais o que fazer quando
ficava em casa. Aqui ndo [referindo-se ao apartamento compacto]; as
opcbes sao limitadas: ver TV, estudar ou mexer no computador. Agora eu
passei a sair mais. Passei a frequentar cinema, shopping, passei a combinar
mais coisas com amigos. No interior, eu chamava meus amigos para irem
em casa [...] aqui tem muito mais opc¢des que no interior.

A cidade é um lugar cujas caracteristicas afetam as possibilidades sociais, porém
essas mesmas caracteristicas faciltam a socializacdo fora de casa. Em S&o Paulo,
particularmente, para pessoas com condi¢cdes socioecondmicas privilegiadas e na fase de
vida em que os entrevistados se encontram, 0 acesso ao lazer, em espacos publicos ou de
mercado, cria incentivos ao estilo de vida fora de casa. Por causa disso, o apartamento
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compacto passa a ser considerado adequado a essa forma de vida urbana intensa, sendo
fundamentalmente um ambiente voltado para o descanso.

Existe, portanto, uma relagdo direta entre a reducdo do espaco e a transferéncia de
algumas atividades e servicos para o mercado, para estabelecimentos especializados,
ilustrando no nivel micro o que Castilhos e Dolbec (2017) chamaram de nexus of
marketization, uma légica na qual muitas atividades vao sendo terceirizadas, favorecendo o
fortalecimento da indudstria de servigos, por exemplo.

Encontramos nesse trabalho um paralelo com os nébmades globais de Bardhi et al.
(2012). O lar daqueles expatriados era 0 mundo, em constante fluxo de lugares nos quais
trabalhavam. Ao mesmo tempo, o estilo de vida cosmopolita cobra um preco e gera
estratégias de adaptacdo, como a busca por socializacdo e por insercéo na cultura local. As
funcbes do espaco privado ndo podem ser entendidas em separado das fun¢des dos
espacgos publico e de mercado na vida das pessoas nos quais esse primeiro se insere.

Discussao

A reducao do consumo material, 0 desapego a objetos dentro do domicilio e a busca
pelo consumo do imaterial fora do domicilio sdo consequéncia das restricbes e
possibilidades que os espacos privado e publico, respectivamente, apresentam aos
individuos que habitam lares de espaco reduzido. A contribuicdo tedrica desse trabalho esta
em demonstrar que existe uma interligacdo entre os limites espaciais e 0s comportamentos
de consumo material, no espago privado, e imaterial, na forma de experiéncias que o
espacgos publico oferece.

Um espaco privado deve ser entendido, em termos de experiéncia de morar e
relagdo com os objetos, em funcdo de sua interligagdo com o espaco publico, com a rua e
suas multiplas possibilidades de lazer e servicos. Curiosamente, 0 que se notou nos
entrevistados foram vidas amplas - social e profissionalmente - a despeito de estarem em
espagos privados pequenos. Isso s6 é permitido porque eles se encontram em espacos
urbanos privilegiados em Sao Paulo. Ndo mais se estabelece uma légica de que ter é ser ou
de que quanto maior o seu apartamento, mais feliz vocé é. A restricdo espacial esta
transformando a forma como as pessoas entendem o papel da residéncia em sua vida, bem
como a forma como os individuos entendem a posse de bens materiais. Assim, este
trabalho concorda com a afirmacdo de Castilhos et al. (2017), a de que o lugar tem
prevaléncia ontolégica no modelo PTSN (Place, Territory, Scale e Networks) justamente por
ser generativo, por ter uma forca superior as demais na transformacgéo dos comportamentos.

A interligacdo entre espacos privado e publico e seu papel em alterar
comportamentos de comprar, ter, dispor e fazer € aqui entendida como sendo algo também
atrelado a fase de vida de cada pessoa (Belk et al., 1988). Pessoas em fases distintas do
ciclo de vida (ex.: idosos) podem ndo apresentar os mesmos comportamentos, dado o
mesmo contexto espacial mas um outro contexto pessoal no qual vida a profissional ndo é
mais central no seu dia-a-dia.

Ao se manter mais fora de casa socialmente, os individuos adotam comportamentos,
estilo de vida e significados comuns a um grupo que € jovem, urbano e pertencente a um
nivel socioeconémico elevado, que os diferencia de grupos de baixo capital econémico,
usualmente associados a espacos pequenos ou a espacos de alta densidade social
(O’'Guinn et al., 2015). Dessa forma, a naturalizacdo do viver em espacos pequenos eleva o
valor simbdlico do apartamento compacto nos grandes centros, desde que contando com 0s
outros espacos, os de mercado e publico.
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Limitacdes e possibilidades futuras

A composicdo amostral deste estudo pode ser vista como a principal limitacdo da
pesquisa e abre possibilidades de estudos futuros, com outras capitais e contextos culturais,
como Belo Horizonte ou Recife, e com outras faixas etarias / momentos de vida (idosos,
divorciados) e niveis de renda, bem como outros motivos para morar em lugares pequenos,
muitas vezes em lugares que ndo contam com tantas possibilidades de espagos de mercado
e de espacos publicos. Outra questdo que surge € como outras composi¢des familiares
lidariam com espacos exiguos. Com a variacdo de idades e classes sociais, novas
significacBes, comportamentos e estilos de vida podem ser revelados, ajudando na
compreensdo das nuances do consumo do brasileiro urbano e na melhora do
relacionamento do mercado com esses grupos.
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